INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Data di nascita
Inquadramento

Profilo Professionale
E-mail Sede Lavorativa

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita
Data conseguimento

Livello nella classificazione
nazionale
Data di abilitazione

Qualifica conseguita
Data conseguimento

Livello nella classificazione
nazionale
Data di abilitazione

*) CITTA DI TORINO

SERRA, MARIA
06/06/1965

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Maria.Serra@comune.torino.it

SCIENZE DELL'AMMINISTRAZIONE
07/04/2004
LAUREA (VECCHIO ORDINAMENTO)

07/04/2004

SCIENZE POLITICHE
14/04/2000
LAUREA (VECCHIO ORDINAMENTO)

14/04/2000

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione
Area
Incarico

Data assunzione nell'Ente 01/02/1989

DIPARTIMENTO DECENTRAMENTO E SERVIZI CIVICI
DIVISIONE SERVIZI CIVICI

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO di Elevata Qualificazione (ex PO) in

ELETTORALE.

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Pagina 1 - Curriculum vitae di
Aggiornato al

da 01/02/1988 a 01/05/1988
CITTA DI TORINO - TORINO

ALTRI VARI - VARI
ADDETTA ALLO SPORTELLO DI ANAGRAFE
ESECUTORE AMMINISTRATIVO

DIAMOCI UNA MANO
PRESENTAZIONE SERVIZ|
CITTA' DI TORINO

1.50 ORE

SERRA, MARIA
19-11-2024



Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso
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*) CITTA DI TORINO

2023

CYBER GURU
PRESENTAZIONE CYBER GURU
CITTA' DI TORINO

1 ORE
2023

FORMAZIONE LINGUISTICA IN INGLESE - TORINO goFLUENT
PRESENTAZIONE PIATTAFORMA TORINO goFLUENT
CITTA' DI TORINO

1 ORE
2023

CYBERSECURITY NELLA CITTA DI TORINO: PIU CONSAPEVOLEZZA PER
MENO RISCHI
WEBINAR PO

CITTA' DI TORINO

2.50 ORE
2022

FORMAZIONE SOFTWARE DEMOGRAFICO SICRADEM
CITTA' DI TORINO

6 ORE
2022

PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER | DIPENDENTI
DEL COMUNE DI TORINO
PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE

CITTA' DI TORINO

128 ORE
Si
2022

PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR “"LA STRADA VERSO IL
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITA"
LE AREE E | SERVIZI AD ALTA POTENZIALITA' DI INNOVAZIONE

CITTA' DI TORINO

4 ORE
2021

PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITA"
IL DOCUMENTO INFORMATICO E SUA SOTTOSCRIZIONE

CITTA' DI TORINO

4 ORE
2021

PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER | DIPENDENTI

SERRA, MARIA
19-11-2024



Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
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*) CITTA DI TORINO

DEL COMUNE DI TORINO
ASSESSMENT COMPETENZE DIGITALI
CITTA' DI TORINO

1 ORE
2021

PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITA"
SERVIZI ONLINE: QUALE FUTURO PER L'INTERAZIONE

CITTA' DI TORINO

4 ORE
2021

PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITA"
| PILASTRI DELLA PA DIGITALE

CITTA' DI TORINO

4 ORE
2021

CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
MEET
CITTA' DI TORINO

5 ORE
Si
2020

CORSO ONLINE | RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI
PARTE 1

CITTA' DI TORINO

2 ORE
Si
2020

CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
CALENDAR
CITTA' DI TORINO

5 ORE
Si
2020

FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI

NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"
CITTA' DI TORINO

3 ORE
Si

SERRA, MARIA
19-11-2024



Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso
Modulo

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento
Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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*) CITTA DI TORINO

2020

CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
DRIVE
CITTA' DI TORINO

5 ORE
Si
2020

SEMINARIO: LA SUITE DI GOOGLE
CITTA' DI TORINO

3.50 ORE
2020

CORSO DI LINGUA INGLESE 2019
CITTA' DI TORINO

30 ORE
Si
2019

PERCORSO FORMATIVO/SELETTIVO PER L'IDONEITA A POSIZIONE
ORGANIZZATIVA -SECONDO MODULO "FORMAZIONE SPECIALISTICA"

CITTA' DI TORINO

20 ORE
Si
2018

INNOVAZIONE IN ANAGRAFE

L'INTRODUZIONE DI ANPR E | CONSEGUENTI CAMBIAMENTI OPERATIVI E

PROCEDURALI
CITTA' DI TORINO

2.50 ORE
2018

PERCORSO FORMAZIONE-SELEZIONE PER IDONEITA' A RUOLO DI

POSIZIONE ORGANIZZATIVA
CITTA' DI TORINO

20 ORE
Si
2017

L'ARCOBALENO NEI SERVIZI CIVICI
CITTA' DI TORINO

12 ORE
2017

4/2015 CORSO BASE DI ACCESS
CITTA' DI TORINO

SERRA, MARIA
19-11-2024



Durata
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Data conseguimento

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
Durata

Con test finale
Data conseguimento

ECDL

Ente erogatore
Livello
Data di conseguimento
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*) CITTA DI TORINO

16 ORE
2015

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE
CITTA' DI TORINO

12 ORE
Si
2007

PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 2° MODULO
CITTA' DI TORINO

30 ORE
Si
2004

PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 1 MODULO
CITTA' DI TORINO

30 ORE
Si
2003

FORMAZIONE PER IL PERSONALE DEI SERVIZI DEMOGRAFICI
CITTA' DI TORINO

50 ORE
1990

DATTILOGRAFIA
SCUOLA INTERNAZIONALE "SCHEIDEGGER"

3 MESI
Si
1979

AICA
BASE (7 esami/3 anni)
10/12/2003

SERRA, MARIA
19-11-2024



y | CITTA DI TORINO

ETEROVALUTAZIONE
Digital badge rilasciati dalla Citta di Torino
ELEMENTI DI BASE DEL MANAGEMENT (modelli e problemi, metodi e strumenti)

Link:
https://www.igcbox.com/MyBadgePreview.aspx?|DBadge=MtaC4xYFy6BPCUI5CcF%2bzQ%3d%3d

2 Comune di Torino | Percorso Competenze digitali per i dipendenti pubblici - livello base
i L|nk'
z https://fpadigitalschool.digital360.it/badges/badge.php?hash=5aba253adb6dc7a505bdf1f5c7fbd75eb3ec673d
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