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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PASSONI, LUISA MARIA
Data di nascita 21/10/1968
Inquadramento FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS
Profilo Professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
E-mail Sede Lavorativa luisa.passoni@comune.torino.it

IL MIO PROFILO

Il mio profilo  Funzionario amministrativo con formazione giuridica (laurea in Giurisprudenza, 
abilitazione alla professione di Avvocato), ho maturato esperienza quasi 
trentennale nella gestione di procedimenti amministrativi complessi e di realtà 
organizzative articolate.
Attraverso la formazione continua (Master in Diritto Amministrativo, corsi di 
formazione interni ed esterni) e l'esperienza presso diversi ambiti della Città di 
Torino ho avuto modo di sviluppare competenze trasversali in ambito sia legale 
che organizzativo-gestionale, esaminando e risolvendo problematiche di carattere 
giuridico e amministrativo e organizzando l'attività di uffici e coordinando gruppi di 
lavoro.

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita MASTER DIRIGENZIALE 2010
Data conseguimento 31/12/2010
Livello nella classificazione 
nazionale

MASTER 

Qualifica conseguita Master di II livello in Diritto della Pubblica Amministrazione
Data conseguimento 14/11/2009
Livello nella classificazione 
nazionale

MASTER 

Qualifica conseguita GIURISPRUDENZA
Data conseguimento 17/07/1992
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA (VECCHIO ORDINAMENTO) 

Data di abilitazione 08/06/1995

Qualifica conseguita LICEO CLASSICO
Data conseguimento 16/07/1987
Livello nella classificazione 
nazionale

DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE 

Iscrizione albo professionale AVVOCATI

Date (da – a) da 03/07/1995 a 01/10/1995

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO URBANISTICA ED EDILIZIA PRIVATA
Area DIVISIONE URBANISTICA E QUALITA' DELL'AMBIENTE COSTRUITO
Incarico FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  

REGOLAMENTAZIONE E SEMPLIFICAZIONE.
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PRINCIPALI COMPITI E RESPONSABILITÀ ED EVENTUALI INCARICHI

Principali compiti e responsabilità Il ruolo attualmente ricoperto comporta lo svolgimento di approfondimenti giuridici 
e la predisposizione di atti complessi nell'ambito della Divisione Urbanistica e 
Qualità dell'Ambiente Costruito e l'organizzazione e il coordinamento dell'ufficio 
Amministrativo della Divisione. Si segnala in particolare l'attività nell'ambito del 
processo di revisione del Piano Regolatore Generale della Città, consistente nella 
predisposizione di atti quali delibere Consiliari di indirizzo, verbali di Conferenze 
dei Servizi, accordi con Pubbliche Amministrazioni, ecc.

Data assunzione nell'Ente 09/03/1998

PRECEDENTI POSIZIONI LAVORATIVE ALL'INTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 06/07/2015 a 31/01/2018
Struttura organizzativa Vice Direzione Generale Servizi Amministrativi - Area Servizi Civici
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D7
Principali compiti e responsabilità POSIZIONE ORGANIZZATIVA CON DELEGA "Stato Civile I e II" Responsabile 

atti e Uffici Nascite, Morti, Matrimoni, Unioni Civili, Separazioni e Divorzi, 
Cittadinanze, Archivio Stato Civile        

Date (da – a) da 28/05/2012 a 06/07/2015
Struttura organizzativa Vice Direzione Generale Servizi Amministrativi - Direzione Decentramento
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D6
Principali compiti e responsabilità POSIZIONE ORGANIZZATIVA "Decentramento - Coordinamento Giuridico"         

Date (da – a) da 01/04/2009 a 28/05/2012
Struttura organizzativa Vice Direzione Generale Servizi Amministrativi e Legali
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D6
Principali compiti e responsabilità POSIZIONE ORGANIZZATIVA "Decentramento - Coordinamento Giuridico" 

POSIZIONE ORGANIZZATIVA "Mercatini tematici e Feste di Via"        

Date (da – a) da 01/01/2000 a 01/04/2009
Struttura organizzativa Divisione Economia e Sviluppo
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D3
Principali compiti e responsabilità POSIZIONE ORGANIZZATIVA "Commercio Fisso" Responsabile procedimenti 

Medie e Grandi Strutture di vendita D.Lgs. 114/1998. Curatrice dell'attuazione 
della riforma del Commercio "Decreto Bersani" e del coordinamento del Piano del
Commercio con la Variante Urbanistica 31       

Date (da – a) da 09/03/1998 a 31/12/1999
Struttura organizzativa Servizi Civici
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica 08
Principali compiti e responsabilità Responsabile Nucleo Nucleo Amministrativo VIII q.f. presso il Settore Commercio

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE
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Date (da – a) da 02/10/1995 a 08/03/1998
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

CITTÀ DI COLLEGNO - COLLEGNO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego CAPO SEZIONE AMMINISTRATIVO VIII Q.F.
Principali mansioni e responsabilità CONTENZIOSO PUBBLICHE RELAZIONI URBANISTICA  

Date (da – a) da 09/05/1994 a 30/09/1995
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

STUDIO LEGALE ANDREIS E ASS.TI (AVV.TI ANDREIS E GARAVOGLIA) - 
TORINO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego PROCURATORE LEGALE (OGGI "AVVOCATO")
Principali mansioni e responsabilità PROCURATORE LEGALE PATROCINATORE LEGALE   

Date (da – a) da 06/11/1992 a 08/05/1994
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

AVV. ALBERTO PICCATTI - V. DE SONNAZ 11 - TORINO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego PRATICANTE PROC. LEG.
Principali mansioni e responsabilità PRATICANTE    

ALTRE ESPERIENZE

Tipo incarico Altro
Anno 2019
Descrizione CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE per P.O. "DAI FOCUS GROUP AI 

PROJECT WORK" organizzato dalla Città di Torino inserimento nell'Albo degli 
idonei al ruolo di Posizione Organizzativa e conferma P.O.            

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2017
Descrizione Relatrice al Convegno "La legge 76/2016 su Unioni Civili e Convivenze a un anno 

dall'entrata in vigore" organizzato da AIAF - Associazione italiana degli avvocati 
per la famiglia e per i minori, presso Fondazione Capris, Torino, 7 luglio 2017

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2017
Descrizione Relatrice al Convegno "Unioni Civili e Convivenze di fatto - Regime patrimoniale e 

Diritti Successori - Riflessioni sulla legge 76/2016" organizzato da AIGA - 
Associazione Italiana Giovani Avvocati, presso Palazzo di Giustizia Bruno Caccia,
Torino, 12 dicembre 2017           
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Tipo incarico Pubblicazioni
Anno 2002
Descrizione MINISTERO ATTIVITA' PRODUTTIVE - ROMA Indagine conoscitiva 

sull'ATTUAZIONE DEL D.LGS. 114/1998 DI RIFORMA DELLA DISCIPLINA DEL 
COMMERCIO Partecipazione, in rappresentanza della Città di Torino           

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2001
Descrizione Incarico di docenza al Corso "ATTIVITA' COMMERCIALI AL DETTAGLIO E 

SOMMINISTRAZIONE" FORMEL - Scuola di Formazione per gli Enti Locali - 
MILANO            

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2001
Descrizione Incarico di docenza al CORSO "LA DISCIPLINA DEL COMMERCIO AL 

DETTAGLIO" Scuola Europea Pubblica Amministrazione Locale - PAVIA            

Tipo incarico Altro
Anno 2000
Descrizione Corso "PROGETTO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER I FUNZIONARI IN 

POSIZIONE ORGANIZZATIVA" Città di Torino - Praxi S.p.A. e Galgano & 
Associati S.r.l. durata: 57 ore test finale: votazione 58,5/60          

Vedi allegato

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2000
Descrizione Relatrice in rappresentanza della Città di Torino al SEMINARIO "COMMERCIO - 

SPORTELLO UNICO PER LE IMPRESE" organizzato da A.T.I Poliedra S.p.A. e 
C,S.I. Piemonte presso Tito Scalo (PZ)            

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso GREEN TO SHARE - Dal parco veicoli alla mobilità elettrica condivisa
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Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE REFERENTI ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E 
CONTROLLI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE IN MATERIA DI CONTRATTI PUBBLICI, CONCESSIONI E 
FINANZA DI PROGETTO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso PIATTAFORMA UNICA - ORDINI E RICHIESTE (ex APPJ ed RMSE)
Modulo ORDINI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 4
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso CORSO SULLA DISPERSIONE PRODUTTIVA - ADLER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 128 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022
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Titolo corso MICRO-FORMAZIONE O MICROLEARNING COME RINFORZO DELLA 
FORMAZIONE EROGATA IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA SUL 
LAVORO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 0.50 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo La tutela della privacy e reati informatici
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Tutela della Salute e della Sicurezza sul lavoro in tempo di coronavirus
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo ASSESSMENT COMPETENZE DIGITALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Emergenza sanitaria,  lavoro  e sistema Giustizia
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Lavoro Agile: profili penali e disciplinari
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSO ONLINE I RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E 
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI

Modulo PARTE 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
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EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso STILO ATTI COLLEGIALI
Modulo A
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO ORIENTAMENTO AL RISULTATO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

Modulo Workshop
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 10.50 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

Modulo Generale
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO "I REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE"
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso LE SOCIETA' A PARTECIPAZIONE PUBBLICA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2018

Titolo corso L'ORDINAMENTO FINANZIARIO E CONTABILE DEGLI ENTI LOCALI
Modulo Modulo generale
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2018
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Titolo corso L'ARCOBALENO NEI SERVIZI CIVICI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso MOOC TRASPARENZA ANTICORRUZIONE
Modulo NS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 16 ORE
Data conseguimento 2013

Titolo corso CORSO FORMAZIONE DEI PREPOSTI (P.O - A.P.) - D.LGS 81/2008 -ANNO 
2011

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

REGIONE PIEMONTE

Durata 9 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2011

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo comune: Organizzazione e Gestione delle Risorse Umane
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 24 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo comune: Economia e Bilancio
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo comune: Programmazione e Controllo
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 24 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo comune: Qualità, Promozione e Comunicazione
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 24 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
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Modulo Totale
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 164 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo Specialistico Giuridico
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 38 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso MASTER PER LA QUALIFICA DIRIGENZIALE 2010
Modulo comune: Diritto
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 34 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2010

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO DI INTRODUZIONE ALLA QUALITA' CERTIFICATA 
ISO 9001 - ANNO 2009

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 14 ORE
Data conseguimento 2009

Titolo corso CORSO SULLA FUNZIONALITA' E STRUMENTI DI POSTA ELETTRONICA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Data conseguimento 2008

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO"SUOLO PUBBLICO E DECORO URBANO"
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2008

Titolo corso TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NELLA PUBBLICA  
AMMINISTRAZIONE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2007

Titolo corso INTERVENTI FORMATIVI PER FUNZIONARI IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA
Modulo LEADERSHIP, MOTIVAZIONE E DELEGA NELLA GESTIONE IN TEAM DELLE 

RISORSE UMANE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 4 ORE
Data conseguimento 2006

Titolo corso INTERVENTI FORMATIVI PER FUNZIONARI IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA
Modulo LA FINANZA DEL COMUNE E LA SUA GESTIONE: STATO E PROSPETTIVE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2006

Titolo corso INTERVENTI FORMATIVI PER FUNZIONARI IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA
Modulo TRASFORMAZIONI ISTITUZIONALI E RIFORME COSTITUZIONALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2005

Titolo corso PROGETTO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER I FUNZIONARI IN 
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

PRAXI SPA E GALGANO & ASSOCIATI SRL

Durata 57 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2004

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE ISTITUZIONALE 1° MODULO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 21 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2002

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso 35° CONVEGNO NAZIONALE ANUSCA,ASS.NAZ.UFFICIALI STATO CIVILE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

A.N.U.S.C.A.

Durata 5 GIORNI
Data conseguimento 2015

Titolo corso FORM. LINGUISTICA PER DIRIG. E PER IL PERS. DI FASCIA D
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

BRITISH INSTITUTES

Durata 4 MESI
Con test finale Si
Data conseguimento 2001

Titolo corso LE CAPACITÀ RELAZIONALI E COMUNICATIVE NEI CONTESTI DI LAVOR
Nome e tipo di istituto di istruzione U.S.A.S. CONSORZIO PER LE CONSULENZA E FORMAZIONE
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o formazione
Durata 2 GIORNI
Data conseguimento 1998

Titolo corso IL NUOVO CONTENZIOSO TRIBUTARIO - ANCITEL
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

A.N.C.I.T.E.L. S.P.A.

Durata 1 GIORNI
Data conseguimento 1996

Titolo corso CORSO PER ASPIRANTI UDITORI GIUDIZIARI E AVVOCATI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

AVV. MARICONDA - MILANO

Durata 1 ANNI
Data conseguimento 1992

CAPACITA' LINGUISTICHE

Lingua Francese
Capacità di traduzione scritta Ottima
Capacità di espressione orale, front
office

Buona

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Buona

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Buona

CAPACITA' NELL'USO DEI PROGRAMMI E APP UTILIZZATE NELL'AMBITO LAVORATIVO

Tecnologia Applicazioni per ufficio
Dettaglio Office
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Applicazioni per ufficio
Dettaglio Google Suite
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio ATTI AMMINISTRATIVI - STILO - Gestione Atti Amministrativi monocratici e 

collegiali
Grado di conoscenza Base

 

ETEROVALUTAZIONE
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Digital badge rilasciati dalla Città di Torino

Intervento a supporto del Personale Direttivo per la gestione della Dispersione Produttiva. Edizione 
2022 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/46EC2643-3922-4560-9A20-7D6194486FC9

LAVORARE PER RISULTATI: PERCORSO DI SVILUPPO DELLE COMPETENZE MANAGERIALI 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/3E2CD85E-BE60-4CFB-A8FA-21A5A0563DC7

CHANGE MANAGEMENT: Progetti di Micro Cambiamento Organizzativo 
Link: 
 https://www.iqcbox.com/MyBadgePreview.aspx?IDBadge=5mLMVGoIPKNbsQJ5wcWwSA%3d%3d

Comune di Torino | Percorso Competenze digitali per i dipendenti pubblici - livello base 
Link: 
 https://fpadigitalschool.digital360.it/badges/badge.php?hash=ae84f90b44dcd2de95fbda27e289b713ac5ba27b


