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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PANTONE, ELISA
Data di nascita 14/09/1998
Inquadramento FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS
Profilo Professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
E-mail Sede Lavorativa elisa.pantone@comune.torino.it

IL MIO PROFILO

Il mio profilo  Attualmente supporto il Dirigente di Divisione nell'attuazione della strategia 
digitale della Città attraverso la gestione del Piano ICT pluriennale e del Piano 
triennale AgID, il monitoraggio secondo le linee guida AgID dei servizi applicativi e
infrastrutturali erogati in continuità dal CSI Piemonte, il coordinamento delle 
evolutive e il supporto funzionale all'applicativo STILO. Nel corso di questi tre anni
le attività di governance e program management mi hanno permesso di sviluppare
solide capacità organizzative, sia nel lavoro individuale che di squadra, 
predisposizione all'iniziativa, alla leadership e alla collaborazione, oltre a 
competenze nel coordinamento di team eterogenei e nella gestione organizzata 
della documentazione progettuale.

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita MASTER II LIV - ORGANIZZAZIONE E INNOVAZIONE NELLE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI

Data conseguimento 12/11/2025
Livello nella classificazione 
nazionale

MASTER 

Qualifica conseguita Scienze Economico-Aziendali
Data conseguimento 16/03/2022
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 2° LIVELLO (MAGISTRALE GIA' SPECIALISTICA) 

Qualifica conseguita Scienze dell'Economia e della Gestione Aziendale
Data conseguimento 24/07/2020
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 1° LIVELLO (TRIENNALE) 

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI
Area DIVISIONE SISTEMI INFORMATIVI
Incarico FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  PMO E 

GOVERNANCE IT
 

PRINCIPALI COMPITI E RESPONSABILITÀ ED EVENTUALI INCARICHI

Principali compiti e responsabilità Dal 2022 svolgo attività di supporto alla governance della strategia digitale della 
Città di Torino e mi occupo della gestione del Piano ICT pluriennale che ne 
implementa gli obiettivi attraverso la realizzazione di progetti IT, finanziati con 
fondi europei e nazionali (tra cui PNRR, PN Metro Plus) e con risorse dell'Ente. 
Tale processo di governance prevede riunioni periodiche dove vengono monitorati
i tempi, i rischi e i costi delle singole forniture di progetto con i PM responsabili ed 
eventuali azioni di miglioramento/contenimento da intraprendere, in accordo con il 
Dirigente della Divisione Sistemi Informativi. L'attività è sottoposta a standard di 
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qualità, definiti in collaborazione con la Divisione Progetti Speciali, con l'obiettivo 
di garantire servizi IT efficienti e di alto livello, a beneficio degli stakeholder interni 
ed esterni. 
Il monitoraggio dei servizi applicativi e infrastrutturali erogati in continuità dal CSI 
Piemonte, in linea con le linee guida AgID, prevede la redazione di 
documentazione da inoltrare all'Agenzia e l'analisi degli indicatori di performance 
presenti nei rendiconti tecnici forniti dalla società in-house, al fine di garantire 
l'efficienza e l'ottimizzazione dei servizi informativi per i cittadini e l'Ente. 
La redazione del Piano triennale per la transizione digitale della Città di Torino, 
che fa riferimento al Piano triennale per l'informatica pubblicato da AgID, si 
concretizza nella creazione di una matrice standardizzata suddivisa in tanti fogli di
calcolo quante sono le componenti strategiche e tecnologiche per la 
trasformazione digitale declinate dall'Agenzia. L'obiettivo è incrociare le 
declinazioni degli obiettivi, dei risultati attesi e delle linee d'azione (definite da 
AgID) con le attività operative da seguire per raggiungere l'obiettivo, la deadline 
che la Città si pone, lo stato di avanzamento della linea d'azione, l'individuazione 
delle strutture responsabili e della fonte di finanziamento. I fogli di calcolo vengono
poi associati alle relative tabelle pivot riepilogative che, attraverso un 
automatismo, aggiornano con i contenuti specifici il documento descrittivo. 
A fronte delle esigenze espresse dagli utilizzatori dell'applicativo STILO, coordino 
le evolutive da implementare al fine di migliorare le performance del software, in 
collaborazione con il CSI Piemonte. In qualità di referente di progetto e utente 
esperto, supporto gli utenti nell'utilizzo del software su attività complesse. 
Partecipo mensilmente ai Tavoli Engage (protocollo d'intesa "Innovazione 
D'insieme") a cui presenziano le Città di Alessandria, Bologna, Cremona, Firenze, 
Genova, Milano, Parma, Trieste, Vigevano, ACI Informatica S.p.A. e Liguria 
Digitale S.p.A, con l'obiettivo di condividere best practices, esperienze, 
competenze, pareri e patrimonio informativo relativi a specifiche iniziative 
progettuali di sviluppo applicativo, alla standardizzazione dei processi   digitali   e
alle   misure   di   sicurezza   informatica   che consentono un efficace e sicuro 
processo di transizione digitale.
Tali attività quotidiane mi offrono l'opportunità di collaborare ed entrare in contatto 
con molteplici Dipartimenti della Città, con la società in-house CSI Piemonte ed 
eventuali altri fornitori di servizi IT, con il Dipartimento per la trasformazione 
digitale (DTD) della Presidenza del Consiglio dei Ministri, con altre realtà 
pubbliche, oltre che con differenti società di consulenza.

Data assunzione nell'Ente 01/12/2023

PRECEDENTI POSIZIONI LAVORATIVE ALL'INTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 15/04/2023 a 21/10/2023
Struttura organizzativa DIPARTIMENTO DECENTRAMENTO E SERVIZI CIVICI
Profilo professionale ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D1
Principali compiti e responsabilità Emissione delle Carte d'Identità Elettroniche (CIE) in lavoro straordinario il 

venerdì pomeriggio (ore 14:30 - 18:00) e il sabato (ore 08:00 - 16:30)         

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso LAVORARE IN SMART WORKING: MODELLI E COMPETENZE - CORSO 
ONLINE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
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Data conseguimento 2025

Titolo corso CORSO SAA - PROJECT MANAGEMENT
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso SOCIAL TEAM BUILDING AL SERMIG
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso LA GESTIONE DEI CONFLITTI
Modulo La gestione dei conflitti in ufficio tra colleghi/e e con gli utenti
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo General Content Creation
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 24 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO SUL TEMA DELL ANTICORRUZIONE E APPALTI
Modulo Aggiornamenti in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso COMPETENZE DIGITALI PER LA PA - SYLLABUS
Modulo 11 - Conoscere le tecnologie emergenti per la trasformazione digitale
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBERSECURITY ACN PER MASTER INFORMATICI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBERSICUREZZA: SVILUPPARE LA CONSAPEVOLEZZA NELLA PA - 
SYLLABUS

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU
Modulo 1 anno
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso RIFORMA MENTIS  - SYLLABUS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMARE AL LINGUAGGIO INCLUSIVO
Modulo CORSO ONLINE RAPPORTI TRA LINGUA E GENERE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso GUIDA ALLA COMPILAZIONE DEL CURRICULUM PROFESSIONALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo Corso base sull'accessibilita'
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo Test finale e assessment delle competenze
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo Restituzione assessment
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
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Data conseguimento 2024

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DELLA RESPONSABILITÀ DEGLI UFFICIALI
ANAGRAFE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO ONLINE: LA STRADA VERSO IL DIGITALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 16 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2023

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo LA GOVERNANCE DEL PNRR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso PROGETTO PIAZZA CASTELLO NUMERO 0 - VISITE GUIDATE A PALAZZO 
MADAMA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo GRANDI SFIDE ED INNOVAZIONI: COME STANNO CAMBIANDO LE CITTÀ
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 24 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso INTRODUZIONE AL DESIGN THINKING - COME PROGETTARE SOLUZIONI DI
SUCCESSO.PERCORSO FORMATIVO ONLINE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo COMPETENZE FUNZIONARI CITTÀ DI TORINO - INQUADRAMENTO E 

ASSEGNAZIONE COMPITI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo PRESENTAZIONE ATTIVITÀ 2023 - FORMAZIONE SPECIALISTICA
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Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo VALUTAZIONI E IMPATTO LABORATORI - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE GENERALE PER LAVORATORI ART. 37
Modulo GENERALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo PROJECT MANAGEMENT
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo APPALTI LABORATORI - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo APPALTI WEBINAR - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo CONTABILITA' PUBBLICA - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso AGGIORNAMENTO SULLE NOVITÀ PIATTAFORMA MEPA - Acquisto di 
beni/servizi

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2022
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Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo LA PIATTAFORMA GMF
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL PRINCIPIO DNSH E LE PRIORITÀ TRASVERSALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo MANUALE OPERATIVO E LINEE GUIDA PNRR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL PORTALE REGIS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 128 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO ONLINE PON  METRO E REACT EU, I PROGETTI CITTÀ DI TORINO: 
INFORMATIVA PER CFL

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso MICRO-FORMAZIONE O MICROLEARNING COME RINFORZO DELLA 
FORMAZIONE EROGATA IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA SUL 
LAVORO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 0.50 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022
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Titolo corso CORSO ONLINE CODICI DI COMPORTAMENTO E DISCIPLINARE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo PRINCIPI P.A. E PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL SISTEMA APPALTI E GARE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA 1 E 2 PER LAVORATORI ART. 37
Modulo SPECIFICA 8 ORE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO ONLINE LA GESTIONE CONTABILE DEGLI ENTI LOCALI - ELEMENTI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO ONLINE ELEMENTI DI BASE ANTICORRUZIONE, ACCESSO E 
TRASPARENZA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo IMPATTO POLITICHE PUBBLICHE - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 10 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo STRATEGIA DI SVILUPPO SOSTENIBILE - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione CITTA' DI TORINO
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o formazione
Durata 2 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo TECNOLOGIE ED APPLICAZIONI DIGITALI  - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo GOOGLE WORKSPACE - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo TRASPARENZA ACCESSO ANTICORRUZIONE - FORMAZIONE 

TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo DESIGN THINKING - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE CFL 2022/2023
Modulo PRIVACY - FORMAZIONE TRASVERSALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo ASSESSMENT COMPETENZE DIGITALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2021

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso DIRITTO DEL LAVORO DEL PUBBLICO IMPIEGO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma
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Durata 21 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso E-PROCUREMENT ED APPALTI TELEMATICI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE NELLA PA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 15 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso LA LIBERA CIRCOLAZIONE DEI DIPENDENTI PUBBLICI NELL'UE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso LA DIGITALIZZAZIONE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso PROCEDIMENTO AMM.VO E PROCEDIMENTO AMM.VO TELEMATICO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 30 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso IL SISTEMA GESTIONALE E CONTABILE DELLE PA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 10 ORE
Data conseguimento 2025
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Titolo corso IL SISTEMA DEI CONTROLLI E LA VALUTAZIONE DELLA PRODUTTIVITA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 12 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso MODELLI E TECNICHE DI GESTIONE DI RISCHI FINANZIARI NELLA PA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso RIFORMA IN SENSO FEDERALISTA STATALE E FEDERALISMO FISCALE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 18 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso IL RAPPORTO TRA POLITICA E AMM.NE E L'OPEN GOVERNMENT
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 13 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso CEDU E RAPPORTI DI PUBBLICO IMPIEGO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso L'ATTIVITÀ CONTRATTUALE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 17 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso PUBLIC PROCUREMENT E PRINCIPI DI EVIDENZA PUBBLICA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma
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Durata 11 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso PROJECT MANAGEMENT E GESTIONE DELL'INNOVAZIONE NELLE PA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Unitelma Sapienza - Università degli Studi di Roma

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2025

Titolo corso PROJECT MANAGEMENT
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione
Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2023

CAPACITA' LINGUISTICHE

Lingua Inglese
Capacità di traduzione scritta Ottima
Capacità di espressione orale, front
office

Ottima

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Ottima

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Ottima

Lingua Francese
Capacità di traduzione scritta Ottima
Capacità di espressione orale, front
office

Ottima

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Ottima

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Ottima

CAPACITA' NELL'USO DEI PROGRAMMI E APP UTILIZZATE NELL'AMBITO LAVORATIVO

Tecnologia Sistemi operativi
Dettaglio Microsoft, IoS
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Applicazioni per ufficio
Dettaglio Suite Google
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Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Editing Audio e Video
Dettaglio OBS Studio
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio DEMOGRAFIA - ANPR - Anagrafe Nazionale Popolazione Residente
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio SERVIZI AL PERSONALE - Iris-win - RAP Servizi personalizzati CoTO
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio TRASVERSALE - DOQUI - ACTA Protocollazione e gestione documentale
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio SERVIZI AL PERSONALE - SPI - Gestione giuridica e stipendiale
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio ATTI AMMINISTRATIVI - STILO - Gestione Atti Amministrativi monocratici e 

collegiali
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio TRASVERSALE - MOON - Modulistica digitale
Grado di conoscenza Ottimo

 

ETEROVALUTAZIONE

Digital badge rilasciati dalla Città di Torino

ACCESSIBILITA' DEI SERVIZI DIGITALI - General Content Creation  - 2024/25 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/950D44FA-7A0C-4E9C-8923-5DF7D1A89B39

Comune di Torino | Percorso Competenze digitali per i dipendenti pubblici - livello base 
Link: 
 https://fpadigitalschool.digital360.it/badges/badge.php?hash=47fb3346146e044fb2b03d7b37ed18674c053ba9

Linguaggio inclusivo: Rapporti tra lingua e genere - corso online 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/3DFA7016-F576-473B-9CB5-181F427EE19F


