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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome MATTURRO, LUCA
Data di nascita 03/10/1984
Inquadramento FUNZIONARIO SERVIZI SOCIALI FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS
Profilo Professionale ASSISTENTE SOCIALE
E-mail Sede Lavorativa luca.matturro@comune.torino.it

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita Servizio Sociale e Politiche Sociali
Data conseguimento 18/09/2012
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 2° LIVELLO (MAGISTRALE GIA' SPECIALISTICA) 

Qualifica conseguita Servizio Sociale
Data conseguimento 27/01/2007
Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 1° LIVELLO (TRIENNALE) 

Data di abilitazione 05/07/2007

Qualifica conseguita LICEO PSICOPEDAGOGICO
Data conseguimento 30/06/2003
Livello nella classificazione 
nazionale

DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE 

Iscrizione albo professionale ASSISTENTI SOCIALI

Date (da – a) da 16/08/2007

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI E ABITATIVI
Area DIVISIONE DISTRETTI SOCIALI OVEST
Incarico FUNZIONARIO SERVIZI SOCIALI  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  S.S.T. 

FAMIGLIE E MINORI DISTRETTO NORD - OVEST.
 

PRINCIPALI COMPITI E RESPONSABILITÀ ED EVENTUALI INCARICHI

Principali compiti e responsabilità Organizzazione e gestione di interventi e servizi per minorenni e nuclei famigliari 
in condizioni di vulnerabilità; gestione delle risorse umane assegnate; direzione 
dell'esecuzione dei contratti in appalto; coordinamento, verifica e rendicontazione 
delle prestazioni erogate; valutazione e decodifica dei bisogni complessi delle 
persone, delle famiglie, dei gruppi e del territorio; applicazione delle norme in 
tema di Politiche Sociali e di Organizzazione dei Servizi; partecipazione alle 
commissioni dell'Unità Multidisciplinare di valutazione della disabilità -minori; 
collaborazione con altri Enti Pubblici; collaborazione e coprogettazione con il 
Terzo Settore; esecuzione dei provvedimenti dell'Autorità Giudiziaria

Data assunzione nell'Ente 28/12/2009

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 03/09/2007 a 21/12/2007
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Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

CONSORZIO SERVIZI SOCIALI MEDIANTE COOPERATIVA - MONCALIERI

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego ASSISTENTE SOCIALE
Principali mansioni e responsabilità ASSISTENTE SOCIALE    

Date (da – a) da 01/05/2007 a 31/08/2007
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

COOPERATIVA "LA STRADA" - ASTI

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego OPERATORE SOCIALE PRESSO COMUNITÀ EDUCATIVA PER MINORI
Principali mansioni e responsabilità OPERATORE SOCIALE    

Date (da – a) da 01/02/2007 a 30/04/2007
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

COOPERATIVA "NUOVIDEA" - ASTI

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego OPERATORE SOCIALE CENTRO DIURNO PER MINORI
Principali mansioni e responsabilità OPERATORE SOCIALE    

ALTRE ESPERIENZE

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2023
Descrizione Il bambino tanti processi: evoluzione legislativa e interesse della persona di 

minore età Camera Minorile di Torino            

Tipo incarico Altro
Anno 2020
Descrizione Giudice Onorario presso il Tribunale dei Minori di Torino             

Tipo incarico Altro
Anno 2019
Descrizione Giudice Onorario presso il Tribunale dei Minori di Torino             

Tipo incarico Altro
Anno 2018
Descrizione Giudice Onorario presso il Tribunale dei Minori di Torino             
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Tipo incarico Altro
Anno 2017
Descrizione Giudice Onorario presso il Tribunale dei Minori di Torino             

Tipo incarico Altro
Anno 2016
Descrizione Consigliere Ordine Assistenti Sociali e Referente per la Commissione Formazione

e Rapporti con le Università             

Tipo incarico Altro
Anno 2015
Descrizione Consigliere Ordine Assistenti Sociali e Referente per la Commissione Formazione

e Rapporti con le Università             

Tipo incarico Altro
Anno 2014
Descrizione Consigliere Ordine Assistenti Sociali e Referente per la Commissione Formazione

e Rapporti con le Università             

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2014
Descrizione Relatore come assistente sociale dell'equipe multidisciplinare abuso e 

maltrattamento c/o il Corso di Laurea in Servizio Sociale  Università"Avogadro" 
Ambito: Primo Tirocinio Professionale            

Tipo incarico Relatore a convegni e seminari
Anno 2014
Descrizione Relatore in qualità di consigliere dell'Ordine degli Assistenti Sociali c/o il Corso di 

Laurea in Servizio Sociale dell'Università di Torino Ambito: Primo Tirocinio 
Professionale            

Tipo incarico Altro
Anno 2013
Descrizione Commissario per gli Esami di Stato per l'abilitazione alla professione di Assistente

Sociale c/o l'Università degli Studi di Torino Nomina del Ministero dell'Istruzione, 
dell'Università e della Ricerca            
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FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO - D.LGS. 81/2008 E D.M. 388/03
Modulo base
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso PROGETTO PIAZZA CASTELLO NUMERO 0 - VISITE GUIDATE A PALAZZO 
MADAMA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo Corso per Dirigenti e E.Q.
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU
Modulo 1 anno
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo Corso specialistico per Dirigenti e E.Q.
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso RILEVAZIONE ASSESSMENT COMPETENZE
Modulo EQ
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso LA PRIVACY IN CONCRETO PER I SERVIZI SOCIALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
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Data conseguimento 2023

Titolo corso AGGIORNAMENTO ADDETTI ANTINCENDIO LIVELLO 3 (RISCHIO ALTO)
Modulo DM 2 SETTEMBRE 2021
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2023

Titolo corso DIAMOCI UNA MANO
Modulo PRESENTAZIONE SERVIZI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso MICRO-FORMAZIONE O MICROLEARNING COME RINFORZO DELLA 
FORMAZIONE EROGATA IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA SUL 
LAVORO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 0.50 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO SULLA DISPERSIONE PRODUTTIVA - ADLER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CYBERSECURITY NELLA CITTÀ DI TORINO: PIÙ CONSAPEVOLEZZA PER 
MENO RISCHI

Modulo WEBINAR PO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO ONLINE I RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E 
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI

Modulo PARTE 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
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Data conseguimento 2020

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO/SELETTIVO PER L'IDONEITÀ A POSIZIONE 
ORGANIZZATIVA -SECONDO MODULO "FORMAZIONE SPECIALISTICA"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2018

Titolo corso SUPERVISIONE: ¿SPAZIO DI CONFRONTO METODOLOGICO SUI CASI 
TRATTATI - CIRCOSCRIZIONE 4

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 39 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso CORSO PER LAVORATORI ADDETTI ALL'EMERGENZA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 16 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2017

Titolo corso PERCORSO FORMAZIONE-SELEZIONE PER IDONEITA' A RUOLO DI 
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2017

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "GIUSTO PROCESSO. FORMAZIONE RIVOLTA 
AGLI OPERATORI DELLE AREE MINORI" - "LE PRONUNCE DELLA CORTE 
EUROPEA IN CASO DI ADOZIONE E LA LEGGE SULLA CONTINUITÀ 
AFFETTIVA PRIME PRONUNCE ITALIANE"

Modulo 4
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso INCONTRO DI FORMAZIONE GENITORIALITÀ, NEGLIGENZA E PROTEZIONE:
INCONTRARE E ACCOMPAGNARE NEI SERVIZI FAMIGLIE ¿NORMALMENTE 
SPECIALI"

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso CORSO PER LAVORATORI ADDETTI ALL'EMERGENZA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 16 ORE
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Con test finale Si
Data conseguimento 2016

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "GIUSTO PROCESSO. FORMAZIONE RIVOLTA 
AGLI OPERATORI DELLE AREE MINORI" - "IL GIUSTO PROCESSO"

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso SEMINARIO ¿GLI ASPETTI PSICOLOGICI E LE DINAMICHE RELAZIONALI E 
FAMILIARI NELLA TRANSIZIONE SEPARATIVA¿

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7.50 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso FORMAZIONE AFFIDAMENTO CON IL SISTEMA QUALITÀ
Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2015

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO "L'AGIRE SOCIALE: ASPETTI NORMATIVI E 
GIURIDICI"

Modulo 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2015

Titolo corso FORMAZIONE DI BASE SULLA PRIVACY
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 14 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2011

CAPACITA' LINGUISTICHE

Lingua Inglese
Capacità di traduzione scritta Buona
Capacità di espressione orale, front
office

Buona

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Buona

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Buona

Lingua Francese
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Capacità di traduzione scritta Buona
Capacità di espressione orale, front
office

Buona

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Buona

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Buona

CAPACITA' NELL'USO DEI PROGRAMMI E APP UTILIZZATE NELL'AMBITO LAVORATIVO

Tecnologia Altri software/procedure gestionali
Dettaglio
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Sistemi operativi
Dettaglio
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Applicazioni per ufficio
Dettaglio
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Gestione Base dati
Dettaglio
Grado di conoscenza Buono

 

ETEROVALUTAZIONE

Digital badge rilasciati dalla Città di Torino

ORIENTAMENTO ALLE RELAZIONI (Gold) - SOFT SKILL FUNZIONARI/IE EQ 2024 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/3F7AD874-3A6E-41F5-8E9D-E26E2268717A

ELEMENTI DI BASE DEL MANAGEMENT (modelli e problemi, metodi e strumenti) 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/5E547441-B3AC-4CBA-8669-F3215027CA5F

ORIENTAMENTO ALL'INNOVAZIONE (Gold) - SOFT SKILL FUNZIONARI/IE EQ 2024 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/E1342311-66B2-49C9-9F65-572F452B9237

Intervento a supporto del Personale Direttivo per la gestione della Dispersione Produttiva. Edizione 
2022 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/A09D8B45-EA33-4957-A866-498D93BA6BC6


