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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ALBERTANO, LILIANA
Data di nascita 30/09/1965
Inquadramento FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS
Profilo Professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
E-mail Sede Lavorativa Liliana.Albertano@comune.torino.it

IL MIO PROFILO

Il mio profilo  Assunta in servizio presso il Settore Ponti, Canali e Fognature nel febbraio 1989 
con la qualifica di Esecutore Amministrativo, dai semplici compiti di dattilografa 
sono passata, in breve tempo, a compiti via via più impegnativi e di responsabilità 
(dal protocollo alla gestione delle risorse umane del Settore). Dopo il passaggio 
alla qualifica di Istruttore Amministrativo, a seguito della riorganizzazione dell'Ente
del 1996 e l'istituzione delle Divisioni, sono stata scelta dal nuovo Direttore 
Divisione Ambiente per organizzare e coordinare le attività della segreteria 
amministrativa della Direzione. Dal 1999 a seguito  di una nuova riorganizzazione 
sono stata assegnata al Servizio Urbanizzazioni, servizio di nuova istituzione, 
partecipando attivamente, dal punto di vista amministrativo, alla sua costituzione. 
Oltre alla gestione amministrativa ordinaria, presso il Servizio Urbanizzazioni ho 
iniziato ad occuparmi della gestione finanziaria delle Opere Pubbliche (gestione 
del Bilancio, finanziamenti ed atti collegati) . Dal 2004 sono passata alla qualifica 
di Responsabile Amministrativo. Dal 2017,  a seguito di nuova riorganizzazione, 
sono stata chiamata dall'allora Dirigente di Area  Infrastrutture a coordinare il 
nuovo ufficio composto da personale esperto nella gestione del Bilancio e degli 
atti ad esso connesso. La mia esperienza in tale campo  si è intensificata e le mie 
competenze professionali si sono arricchite ulteriormente. Ho maturato di 
conseguenza negli anni capacità organizzativa, spirito di adattamento e massima 
flessibilità,  fino a ricoprire dal 2021 il ruolo di Responsabile EQ.

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita LICEO SCIENTIFICO
Data conseguimento 31/07/1984
Livello nella classificazione 
nazionale

DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE 

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO AMBIENTE, GRANDI OPERE, INFRASTRUTTURE E 
MOBILITA'

Area DIVISIONE INFRASTRUTTURE
Incarico FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  

PROGRAMMAZIONE LL.PP. E COORDINAMENTO BILANCIO.
 

PRINCIPALI COMPITI E RESPONSABILITÀ ED EVENTUALI INCARICHI

Principali compiti e responsabilità Dal 25 febbraio 2021 ricopro il ruolo di Responsabile E.Q. della Divisione 
Infrastrutture alle dirette dipendenze del Dirigente della Divisione. 

La Divisione Infrastrutture, attraverso i propri servizi, si occupa delle seguenti 
attività:
Suolo e Parcheggi: - Gestione della manutenzione ordinaria e straordinaria del 
suolo pubblico - Interventi di viabilità ciclabile e segnaletica stradale - 
Progettazione e direzione lavori di interventi di risistemazione suolo e modifiche 
viabili e semaforiche - Gestione e alta sorveglianza per la realizzazione di 
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parcheggi in struttura e a raso.
Ponti, Vie d'acqua e Infrastrutture: - Progettazione e realizzazioni di nuove 
infrastrutture - Manutenzione ordinaria e straordinaria di ponti, cavalcavia e 
sottopassi - Procedure gara e affidamento incarico di verifica progettazione 
preliminare Linea 2 Metropolitana - Collaborazione e/o monitoraggio per la 
realizzazione di grandi infrastrutture di trasporto (passante ferroviario, 
metropolitana e collegamento della linea Torino - Ceres).
Urbanizzazioni: - Coordinamento, progettazione e realizzazione di interventi di 
riqualificazione e recupero di spazi pubblici nelle aree di trasformazione urbana. - 
Studi, progettazione e realizzazione di interventi sullo spazio pubblico mirati alla 
riqualificazione di strade e piazze cittadine ed al miglioramento della qualità 
urbana

I mei compiti consistono nel coordinare e monitorare le attività connesse alla  
formazione del Bilancio della Divisione , alla predisposizione degli atti e alla 
gestione dei procedimenti di gara e procedure durante la realizzazione e 
conclusione degli interventi inseriti nel Programma delle OOPP. Tali attività di 
natura  complessa presuppongono una costante collaborazione con numerosi 
Uffici della Città ed Enti esterni a diversi livelli gerarchici, caratterizzata da un 
elevato grado di autonomia gestionale e organizzativa. Sono referente, inoltre, 
nello specifico, della gestione e rendicontazione dei Fondi Europei (Pon Metro 
React - Pn Metro Plus) e PNRR (Pinqua - PIU - Decreto Ciclovie - D.L.50 Art.42) 
assegnati allla Divisione.

Data assunzione nell'Ente 01/02/1989

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso IL DNSH: LINEE GUIDA INTERNE PER LA FASE DI CHIUSURA DEI CANTIERI 
E COLLAUDO PNRR, PNC E ART.42 E PN METRO PLUS

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2025

Titolo corso LA GESTIONE DEI CONFLITTI
Modulo La prevenzione e la gestione di situazioni critiche e conflittuali nei rapporti interni 

ed esterni
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo Corso specialistico per Dirigenti e E.Q.
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso RILEVAZIONE ASSESSMENT COMPETENZE
Modulo EQ - Restituzione risultati generali assessement
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2024
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Titolo corso SEMINARIO SULLA CONTABILITA': TECNICHE DI ASSUNZIONE DELLA 
SPESA

Modulo Corso
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso CONTABILITÀ DEI LAVORI PUBBLICI SECONDO IL NUOVO CODICE APPALTI
e REGOLE PNRR

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO SUL TEMA DELL ANTICORRUZIONE E APPALTI
Modulo Formazione in materia di anticorruzione e contratti pubblici
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU
Modulo 1 anno
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso RILEVAZIONE ASSESSMENT COMPETENZE
Modulo EQ
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso IL DNSH: LINEE GUIDA INTERNE PER LA FASE DI ATTUAZIONE DEI 
CANTIERI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI
Modulo Corso per Dirigenti e E.Q.
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2024

Titolo corso LA GESTIONE DEI CONFLITTI
Modulo La gestione dei conflitti in ufficio tra colleghi/e e con gli utenti
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Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU
Modulo PRESENTAZIONE CYBER GURU
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 4
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo LA GOVERNANCE DEL PNRR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso PROGETTO PIAZZA CASTELLO NUMERO 0 - VISITE GUIDATE A PALAZZO 
MADAMA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo LA DOCUMENTAZIONE PNRR CONDIVISA SU GOOGLE DRIVE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
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Data conseguimento 2023

Titolo corso ATTIVITÀ FORMATIVA SUL TEMA DEGLI APPALTI A FAVORE DEI 
DIPENDENTI DELLA CITTÀ DI TORINO

Modulo 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2023

Titolo corso CYBERSECURITY NELLA CITTÀ DI TORINO: PIÙ CONSAPEVOLEZZA PER 
MENO RISCHI

Modulo WEBINAR PO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 128 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL SISTEMA APPALTI E GARE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo INTRODUZIONE SISTEMA APPALTI E GARE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL PRINCIPIO DNSH E LE PRIORITÀ TRASVERSALI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo LA PIATTAFORMA GMF
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
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Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo MANUALE OPERATIVO E LINEE GUIDA PNRR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso IL PNRR DELLA CITTÀ DI TORINO: percorso formativo per la gestione e la  
rendicontazione dei progetti

Modulo IL PORTALE REGIS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Lavoro Agile: profili penali e disciplinari
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Tutela della Salute e della Sicurezza sul lavoro in tempo di coronavirus
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo La tutela della privacy e reati informatici
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Emergenza sanitaria,  lavoro  e sistema Giustizia
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso STILO ATTI COLLEGIALI
Modulo A
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
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NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso GESTIONE INCASSI
Modulo GESTIONE INCASSI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso SEMINARIO IL NUOVO SISTEMA CONTABILE DELLA CITTA' DI TORINO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso ATTI: NUOVO APPLICATIVO ATTI AMMINISTRATIVI
Modulo SESSIONE OPERATIVA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 7 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso SEMINARIO IL NUOVO SISTEMA CONTABILE DELLA CITTA' DI TORINO
Modulo APPROFONDIMENTO SICRAWEB
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO/SELETTIVO PER L'IDONEITÀ A POSIZIONE 
ORGANIZZATIVA -SECONDO MODULO "FORMAZIONE SPECIALISTICA"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2018

Titolo corso L'ORDINAMENTO FINANZIARIO E CONTABILE DEGLI ENTI LOCALI
Modulo Modulo generale
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
Data conseguimento 2018

Titolo corso IL NUOVO SISTEMA CONTABILE DELLA CITTA' DI TORINO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2018
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Titolo corso SEMINARIO "ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA: FORMAZIONE 
SPECIFICA PERSONALE PON METRO 2014-2020"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso PERCORSO FORMAZIONE-SELEZIONE PER IDONEITA' A RUOLO DI 
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2017

Titolo corso Corso online: Acquisti sul MEPA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso SEMINARIO LAVORI, SERVIZI E FORNITURE: IL DECRETO CORRETTIVO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso D.Lgs. 19.04.2017 n. 56 - Correttivo al Codice dei Contratti Pubblici, con 
riferimento all'ambito dei lavori pubblici

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2017

Titolo corso Le principali novità del Nuovo Codice degli Appalti
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2016

Titolo corso PORTALE PER LA FATTURAZIONE ELETTORINICA E INTEGRAZIONE CON IL
SISTEMA INFORMATIVO COMUNALE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Data conseguimento 2015

Titolo corso CORSO "APPLICATIVO APPROVVIGIONAMENTI- APPJ" -ANNO 2010
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 14 ORE
Data conseguimento 2010

Titolo corso NUOVO CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI (D.Lvo 163/06)
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE
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Data conseguimento 2007

Titolo corso PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 2° MODULO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 30 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2004

Titolo corso PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 1 MODULO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 30 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2003

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso DATA BASE DB III PLUS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

C.F.P. C.S.E.A.

Durata 28 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 1992

Titolo corso SISTEMA OPERATIVO MS DOS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

C.F.P. C.S.E.A.

Durata 14 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 1991

Titolo corso INTRODUZIONE AL P.C. E AL SISTEMA OPERATIVO MS DOS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

C.F.P. C.S.E.A.

Durata 14 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 1991

CAPACITA' LINGUISTICHE

Lingua Inglese
Capacità di traduzione scritta Buona
Capacità di espressione orale, front
office

Sufficiente

Capacità di espressione orale, Sufficiente



Pagina 10 - Curriculum vitae di ALBERTANO, LILIANA
Aggiornato al 12-11-2025

relazioni con interlocutore in 
presenza
Capacità di espressione orale, 
telefonica

Sufficiente

Lingua Francese
Capacità di traduzione scritta Ottima
Capacità di espressione orale, front
office

Buona

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Buona

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Buona

CAPACITA' NELL'USO DEI PROGRAMMI E APP UTILIZZATE NELL'AMBITO LAVORATIVO

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio TRASVERSALE - SICRAWEB - sistema contabile
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio TRASVERSALE - Google Suite ( Drive, Modulistica, Meet)
Grado di conoscenza Buono

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio ATTI AMMINISTRATIVI - STILO - Gestione Atti Amministrativi monocratici e 

collegiali
Grado di conoscenza Ottimo

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio APPALTI - Maggioli - Piattaforma Programmazione biennale acquisti di beni e 

servizi
Grado di conoscenza Base

Tecnologia Procedure gestionali comuni
Dettaglio TRASVERSALE - Piattaforma FATTURA ELETTRONICA
Grado di conoscenza Buono

 

ETEROVALUTAZIONE

Digital badge rilasciati dalla Città di Torino

COMUNICAZIONE INTERPERSONALE (Gold) - SOFT SKILL FUNZIONARI/IE EQ 2024 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/FB4A92B8-1C58-4EA7-93AB-E2DD92AA6D25

Comune di Torino | Percorso Competenze digitali per i dipendenti pubblici - livello base 
Link: 
 https://fpadigitalschool.digital360.it/badges/badge.php?hash=2a93079455a38ec3b967360bd325184e4738c2bd
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ORIENTAMENTO ALL'UTENTE (Gold) - SOFT SKILL FUNZIONARI/IE EQ 2024 
Link: 
 https://www.cboxiqc.com/assertions/D4FFCE39-93A3-4472-835A-C6FBBD2B063D

ELEMENTI DI BASE DEL MANAGEMENT (modelli e problemi, metodi e strumenti) 
Link: 
 https://www.iqcbox.com/MyBadgePreview.aspx?IDBadge=SFo8cqBGogcjvB0tmb3ULQ%3d%3d


